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APRILE 2005 I° conferenza Nazionale Digitale Terrestre. Nascono i protocolli d’intesa: nel 2006 switch off 
in Sardegna a partire dagli impianti principali

SETTEMBRE 2005 Decreto Ministro Comunicazioni: i contributi per i decoder, finora generalizzati sul territorio nazionale, 
vengono riservati esclusivamente ai cittadini sardi (e valdostani)

GENNAIO 2006 • Decreto Ministro Comunicazioni: nasce il Consorzio Sardegna Digitale
• Iniziano le campagne di comunicazione

GIUGNO 2006 • Revisione del protocollo di intesa: switch off rinviato a Marzo 2008

SETTEMBRE/
NOVEMBRE 2006

• Decreto Ministro Comunicazioni: nasce il Comitato Nazionale Italia Digitale (CNID)
• Decreto Ministro Comunicazioni: nasce Task Force Sardegna
• Il Consorzio Sardegna Digitale inizia le proprie attività

GENNAIO 2007 Decisione Task Force/CNID: si decide per lo Switch Over RaiDue e Rete Quattro in due fasi successive

MARZO 2007 Switch over per Cagliari e provincia

NOVEMBRE 2007 • Switch over per Nuoro, Sassari e Oristano
• Campagna Comunicazione per lo switch over

GENNAIO 2008 Si conclude lavoro del tavolo tecnico Autorità per individuazione frequenze

FEBBRAIO 2008 Decisione Task Force/CNID:individuata data definitiva switch off  Sardegna 15/31 ottobre

LUGLIO 2008 Rilascio dei titoli abilitativi alle emittenti

SETTEMBRE 2008 • Decreto Ministro Comunicazioni: calendario nazionale e data per la Sardegna individuati con decreto
• Parte la campagna di comunicazione

OTTOBRE 2008 Switch off definitivo: la Sardegna è la più vasta regione digitale d’Europa

CRONOLOGIA SWITCH OFF SARDEGNA
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10 CANALI ANALOGICI 
NAZIONALI

16 CANALI ANALOGICI 
LOCALI

RAI UNO

RAI DUE

RAI TRE

RETEQUATTRO

CANALE CINQUE

ITALIA UNO

LA 7

MTV

ALL MUSIC

RETE CAPRI 

VIDEOLINA

CINQUESTELLE

NOVA TV

ANTENNA UNO

TCS

CANALE 40

TELETIRRENO

TELE GOLFO

TELE SARDEGNA

TELE GI

18 CANALI DIGITALI NAZIONALI  
(oltre alla ripetizione degli 
analogici)

RAI QUATTRO
IRIS

RAI NEWS 24
SAT 2000
REPUBBLICA TV
CLASS NEWS
FRANCE 24
BBC WORLD
COMING SOON
RAI EDU 1 E 2 

BOING
RAI GULP
QOOB

RAI SPORT PIÙ
SPORT ITALIA
SI 24

MEDIA SHOPPING

21 CANALI DIGITALI LOCALI  
(oltre alla ripetizione degli 
analogici)

VIDEOLINA 2, 3, 4 e 5

VIDEOLINA MOSAICO

SARDEGNA UNO 2, 3 e 4

INFOCHANNEL TV SARD

SARDEGNA CHANNEL

TOSCANA CHANNEL

UMBRIA CHANNEL

LA9

7 GOLD

ODEON

TELECAMPIONE

TELEREPORTER

TELE MARKET 1 e 2 

[INTRATTENIMENTO]

[INFORMAZIONE  
E CULTURA]

[BAMBINI E RAGAZZI]

[SPORT]

[SHOPPING]

Da 26 a 65 canali gratuiti per tutti
+ 3 canali in HD e molte nuove offerte a pagamento: calcio, film, serie tv e programmi per bambini (Disney)

PRIMA DELLO SWITCH OFF DOPO LO SWITCH OFF

L’OFFERTA TELEVISIVA PRE E POST S/O
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Famiglie con TV digitale

Famiglie con decoder DTT

DIC 07 SETT 08 NOV 08

Dicembre 07 
Famiglie con tv digitale 89,1%
Famiglie con decoder dtt 76,5%

Settembre 08
Famiglie con tv digitale 89,9%
Famiglie con decoder dtt 80,4%

Novembre 08
Famiglie con tv digitale 96,9%
Famiglie con decoder dtt 91,7%

DATI DOPO IL PASSAGGIO AL DIGITALE
Penetrazione

Makno, rilevazione 4-7 Nov.08

Da rilevare che a fronte del 97% circa di 
diffusione di tv digitale nelle famiglie 
sarde, dai dati rilevabili sulla base delle 
modalità di ricezione del parco televisori:

•Circa il 75% delle famiglie riceve la tv 
esclusivamente in dtt

•Circa il 20% riceve la tv sia in dtt sia via 
satellite

•Circa il 5% riceve la tv esclusivamente 
via satellite
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51% delle famiglie non ha 
avuto problemi di ricezione

23% ha avuto problemi ma li 
ha risolti rapidamente

26% ha avuto problemi che 
sono in corso di risoluzione

DATI DOPO IL PASSAGGIO AL DIGITALE
Problemi di ricezione
Makno, rilevazione 4-7 Nov.08

23%

26%

51%

Problemi in corso di risoluzione

Problemi, ma risolti

Nessun problema di 
ricezione
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Solo il 4,4% delle famiglie ha dovuto intervenire sull’antenna:
– 1,5% (sostituzione completa)
– 3% (intervento tecnico antennista)

Call center: oltre 50.000 individui riferiscono di aver chiamato 
il numero verde: 

– 6 su 10 hanno apprezzato i tempi di risposta

– 7,5 su 10 la cortesia degli operatori

– 7 su 10 la chiarezza/completezza delle informazioni

DATI DOPO IL PASSAGGIO AL DIGITALE
Problemi di ricezione e soluzioni
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CAMPAGNA DI COMUNICAZIONE E 
INFORMAZIONE

• Solo il 2% dei sardi ha dichiarato di essere stato 
“preso alla sprovvista” dallo switch off

• Il 70% ricorda la campagna e la ritiene “molto”
o “abbastanza adeguata”

In particolare l’hanno ritenuta :
– capace di attirare l’attenzione 6,7 su 10
– chiara e completa 6,8 su 10
– hanno trovato adeguata la presenza sui mezzi 

7 su 10
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DTT: PRIMO BILANCIO

Interrogati  sull’esperienza fatta fino ad ora con la 
tv digitale terrestre (offerta, qualità del segnale, 
interattività) gli utenti sardi hanno espresso:

– 66% “soddisfazione” e comunque attribuito
un voto fra il 6 e il 7 o superiore

– 34% insoddisfazione relativa ai problemi avuti 
con la ricezione e riguardo un’offerta ancora 
carente.
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